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【工作动态】 

游客中心青年文明号成员参与游览区管理处党支部庆“七一”系列活动 

为纪念中国共产党成立 92周年，贯彻落实党中央关于开展群众路线教育实践活动指示精神，

进一步密切与基层的联系，丰富全体党员的精神文化生活，近日，游览区管理处党支部开展了以

“五个一”为主题的庆“七一”活动。一是上一堂党课。7月 4日下午，同安区卿朴村吕进福书

记在卿朴村村部为管理处党员上了一堂生动的党课，介绍了卿朴村在新农村建设中经历的变化与

进步，帮助广大党员进一步坚定理想信念，增强对服务宗旨的认识，提高组织观念，激发工作的

积极性、主动性和创造性。二是进行一次慰问。管理处党员分 3组对卿朴村挂钩帮扶的三户贫困

孤寡家庭进行走访慰问，详细了解他们的生活情况，为他们送去油米以及 4500 元的慰问金。三是

做一件好事。“以美丽卿朴，清洁乡村”为主题，组织党员为卿朴小学和乡村公路拔除杂草、清

扫路面以及生活垃圾，活动中大家合理分工，相互配合，使村庄面目一新，整洁干净。四是开展

一系列文体活动。管理处党支部还开展了颂唱经典红歌，乒乓球和八十分扑克比赛，丰富多彩的

文体活动展示了管理处党员同志积极进取、奋力拼搏的精神风貌，进一步增强了支部的凝聚力和

向心力。五是写一篇心得。经过一系列形式多样的庆“七一”活动，支部还组织党员撰写心得体

会，强化活动的实践成效，再次掀起了学习的热潮。游客中心青年文明号成员张彤、陈轶、周军、

陈露、李铭旖及林旭虹等党员参加了此以活动。 

 

游客中心成功举办“爱我琴岛 写绘我心”书画比赛 

为了丰富我中心员工文化生活，营造浓厚的职工文化艺术氛围。给员工打造一个展示才华、

交流技艺、提高水平、锻炼能力的平台，7月 15-19 日，我中心成功举办了“爱我琴岛 写绘我心”

书画比赛，员工们用笔墨书写、描绘出了心中的美丽的琴岛。经过评审组老师认真讨论、比较、

祎评比，最终获奖名单尘埃落定，苏冬梅、许隽姝、陈露、黄冠璋及孙 婷等在书画比赛中取得优

异的成绩。 

 

游客中心举办鼓浪屿景区讲解员技能培训班 

经过近 1个月的精心筹备，7 月 19 日下午，鼓浪屿景区讲解员技能培训班开学仪式在游客中

心二楼召开。管委会梁怡新副主任开讲培训班第一课《旅游者与旅游服务》。管委会市场处周光光

副处长、游览区管理处郑金来书记出席开学仪式。游览区管理处和轮渡公司约 50人参加培训班。 
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梁怡新副主任在培训班第一堂课中与大家分享了“旅行与旅游的差别”、“旅游的相关概念”、“旅

游服务中心职能与建设”、“游客中心服务与设备配备基本要求”等，并向学员们提出了新的要求

和希望，充分体现了管委会领导对游客中心岗位技能培训的关心和重视。此次培训课程共分为：

导游基础知识、导游服务及技能两大部分，共计 18堂课。邀请的老师既有厦门知名文史专家，也

有旅游培训中心优秀的培训师以及工作在旅游服务一线的金牌导游。他们都具有丰富的授课和实

践经验。参加培训的学员均表示要好好珍惜这次机会，认真做好笔记，切实做到学有所获，学而

能用，尽早成为旅游服务的行家里手。 

 

双节前夕梁怡新副主任带领游客中心青年文明号走访慰问孤寡贫困户 

在一年一度的中秋佳节即将到来之际，鼓浪屿管委会梁怡新副主任带领游客中心青年文明号

工作人员走访了鼓浪屿居民代表以及孤寡老人，表达了中秋节的问候并送去了慰问品。 

9月 13 日上午，梁副主任带领游客中心青年文明号首先来到了鼓浪屿居民代表詹秀丽的家中。梁

副主任悉心听取了居民代表的生活困难诉求、待解决的问题以及对鼓浪屿景区发展的意见和建议，

并送上月饼表达中秋的祝福。随后梁副主任一行来到居住在虎巷的孤寡老人苏清泉家中，与老人

亲切交谈，切实了解老人平时的身体健康状况、生活情况，他叮嘱老人一定要注意身体，生活中

有哪些需求或困难可打电话向随行的管理处员工求助，并送上了月饼、食用油、米等生活用品，

预祝老人家中秋节快乐。在走访慰问的过程中，受访及慰问对象都对管委会表示了感谢，管委会

领导践行的心系群众、关心居民的举措也让他们很感动。 

 

【简讯】 

▲ 2013 年 7 月 1日，游客中心党员观看鼓浪屿管委会主办的“纪念建党 92 周年”音乐晚会； 
▲ 2013 年 7 月 10 日，游览区管理处游客中心张彤参加市直机关演讲比赛获优秀奖； 

▲ 2013 年 7月-30 日，游客中心号长张彤参加 2013厦门市“青年文明号管理论坛； 

▲ 2013 年 8 月上旬，熊炜参加 13“霍纳杯”全国流行手风琴邀请赛获一等奖； 

▲ 2013 年 8 月 11 日，游客中心部分员工参加钢琴博物馆创建人胡友义先生追思会； 

▲ 2013 年 8 月 13 日，游客中心党员参加群众线路专题辅导讲座； 

▲ 2013 年 8 月 13 日，汪夏怡参与接待高雄市市长陈菊； 

▲ 2013 年 8 月 21 日，李铭旖接待印度驻广州总领事； 

▲ 2013 年 8 月 28-30 日，赵思琦参加第十六期省级青年文明号负责人岗位资格培训班； 

▲ 2013 年 8月-9 月，游客中心青年文明号服务第十一届厦门中秋博饼节 

▲ 2013 年 9 月 5日-11 日，游客中心二楼举办经典博饼模具收藏展 

 

【下阶段工作要点】 

★ 根据国庆主题开展爱国主义宣传活动，青年志愿者活动等 

★ 创建小组汇总青年文明号相关的文件及资料 

★ 汇总整理全年工作数据，做好年度创建总结。  
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